Pruszkéw 2024-11-18
Komisja Rewizyjna

Rady Miasta Pruszkowa

PROTOKOL KONTROLI

przeprowadzonej w Wydziale Finanséw i Budzetu Urzedu Miasta w Pruszkowie.

|. Czas i sktad Zespotu Kontrolnego

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 27 sierpnia 2024 r. do dnia 78
listopada 2024 przez Komisje Rewizyjng Rady Miasta Pruszkowa w sktadzie:

e Dorota Kossakowska - przewodniczacy Komisji (do dnia 02.09.2024)
e tukasz Ruszczyk - przewodniczgcy Komisji (od dnia 26.09.2024)
e Ewa Nowacka - wiceprzewodniczgcy Komisji

e Pawet Zagrajek - cztonek Komisji

e Agnieszka Kostera - cztonek Komisiji

e Katarzyna Wtodarczyk - cztonek Komisiji

Podstawa kontroli byta Uchwata Rady Miasta Pruszkowa nr LXVI11.812.2023 z dnia
29.12.2023r.

Wydziat Finanséw i Budzetu Urzedu Miasta Pruszkdw jest zarzadzany przez
Naczelnika Wydziatu, Pana tukasza Stepnia.

Il. Zakres kontroli
Kontrola objeta nastepujace zagadnienia:

1. Procedury ewidencji, weryfikacji, oraz windykacji optat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi (dal. wyw6z Smieci)

2. Procedury ewidencji, weryfikacji, oraz windykacji optaty podatkowej



[ll. Materiaty zgromadzone w trakcie kontroli

Komisja wystapita do Wydziatu Finansow i Budzetu o informacje z zakresu:
1. Procedura ewidencji oraz windykacji optat,
2. Wyjasnienie procedury wystawiania upomnien i naliczenia naleznosci
w przypadku zmiany wtascicielskiej nieruchomosci,
3. Informacje o zadtuzeniu mieszkancéw wobec gminy,

4. Informacje uzupetniajgce.

Do komisji wptynety wszystkie wnioskowane informacje, w tym m.in.:

1. Informacje z zakresu procesu weryfikacji oraz windykacji optat
podatkowych i za wywdz Smieci

2. Sprawozdanie o zalegtosciach przedsiebiorcow we wptatach swiadczen
naleznych na rzecz sektora finansow publicznych w latach: 2021-2023

3. Wyjasnienie do procedury wystawiania upomnien, wyjasniania zalegtosci,
oraz sposobu naliczenia wysokosci podatku od nieruchomosci przy
zakupie nieruchomosci lub wyodrebnieniu mieszkania od Spétdzielni
Mieszkaniowej

4. Struktura zadtuzenia wobec miasta na przestrzeni lat 2022-2024 — wybrane
elementy

Otrzymane informacje stanowig zataczniki do protokotu:
Zatacznik Nr. 1 — Obowigzujgce procedury
Zatgcznik Nr. 2 - Informacja z dnia 30.08.2024

Zatgcznik Nr. 3 — Informacja z dnia 01.10.2024
Zatgcznik Nr. 4 — Sprawozdania lata 2021-2023

Zatacznik Nr. 5 — Informacja z dnia 14.11.2024



IV. Whioski z kontroli

W toku kontroli i wobec wyjasnien ktére komisja uzyskata, stwierdzono:

1.

N

Brak sformalizowanych procedur w zakresie windykacji naleznosci
podatkowych.

Zgodnie z wyjasnieniami Naczelnika WFiB dziatania windykacyjne sg
prowadzone na podstawie przepisow ustaw zawartych w Zatgczniku nr 1
(,Obowigzujgce procedury”). Wydziat nie posiada jednak spisanych procedur
dotyczacych windykacji naleznosci w ramach polityki rachunkowosci.

Przedstawione sprawozdanie (Zatgcznik Nr. 4 — Sprawozdania lata 2021-2023)
wykazuje brak znaczgcej réznicy w kwocie zalegtosci przedsiebiorcéw we
wptatach swiadczen naleznych na rzecz sektora finansow publicznych w
latach 2022-2023. Komisja zwrdcita szczegdlng uwage na wartos¢ zalegtosci
ktérych termin ptatnosci uptynat powyzej 5 lat wstecz. Wartos¢ ta wzrosta z
255 ty$ PLN w roku 2022 do 479 ty$ PLN w 2023. Swiadczy to o negatywne;j
zmianie struktury dtugu wobec gminy, oraz zwiekszonym ryzyku
niesciggalnosci naleznych kwot w przysztosci. Rbwniez poréwnanie struktury
innych kategorii zalegtosci niz wymienione w Zat. Nr. 4 z lat 2022-2024
wskazuje na tendencje wzrostowag wartosci zadtuzenia wobec gminy.
Powyzsze sSwiadczy o niewystarczacej efektywnosci obecnego systemu
windykaciji.

Obrazujg to ponizsze wykresy i tabele.

Zalegtosci przedsiebiorcowz odsetkami (pln)
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Wykres 1 — Suma zalegtosci przedsiebiorcéw we wptatach swiadczen naleznych na rzecz sektora
finansow publicznych (PLN) w latach 2021-2023; zrédto Zat. Nr. 4 - Sprawozdania lata 2021-2023

Struktura zadtuzenia (wybrane) 2022 2023 2024
Uzytkowanie wieczyste gruntu 20221,77 z 35 757,06 zt 36 070,01 zt
Sv:Zil:ls()z;i:cenle prawa uzytkowania wieczystego w prawo 28072,23 2 2937823 o 4133481 2
Podatki os. Fizyczne 73 898,30 zt 323907,73 zt 801 385,04 zt
Podatki os. prawne 1012 906,00 zt 926 711,32 zt 1008 221,10 zt
Odpady komunalne 311 323,23 zt 683 909,13 zt 1433 804,70 zt
Suma (stan na 14.11.2024) 1446 421,53 zt 1999 663,47 zt 3320815,66 zt

Tabela 1 - Wartos¢ zadtuzenia wobec w latach 2022 - 2024 (wybrane kategorie)

Zadtuzenie wobec miasta - wybrane kategorie (sumaw pln)
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Wykres 2 - Sumaryczna wartos$¢ zadtuzenia wobec miasta w pln w latach 2022 - 2024; stan na 14.11.2024
(kategorie uwzglednione: Uzytkowanie wieczyste gruntu, Przeksztatcenie prawa uzytkowania wieczystego
w prawo wtasnosci, Podatki os. Fizyczne i os. Prawne, Odpady komunalne)

3. Dziatania windykacyjne w zakresie wysytania upomnien zobowigzanemu
opiera sie wytgcznie na przepisach ustawowych, okreslonych w ostawie jako

obowiagzkowe tj. gdy:

e tagczna wysokosé naleznosci pienieznej, odsetek z tytutu niezaptacenia jej
w terminie i kosztow upomnienia jest wyzsza od dziesieciokrotnosci
kosztéw upomnienia (160 zt),



e okres do uptywu terminu przedawnienia naleznosci pienieznej
jest krétszy niz 6 miesiecy.

Jest to dziatanie niewystarczajgce i nie wptywajace znaczgco na
polepszenie Sciggalnosci naleznosci co potwierdzajg wnioski z pkt. 2.
Komisja zwraca uwage, ze zadtuzenie wobec gminy stanowi znaczaca
kwote w przychodach wtasnych miasta, a polepszenie ich sciggalnosci ma
duze znaczenie dla realizacji budzetu w tym zakresie. Ponizsza tabela
prezentuje planowane dochody biezgce, oraz faktyczng realizacje
dochoddéw wtasnych, ktérych elementem sa dochody z zakresu optat
podatkowych i optat z tytutu za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Rok Dochody biezgce - uchwalony Dochody wtasne -
budzetowy plan zrelizowane

2024 421 586 422,00 zt b/d

2023 339 087 698,00 zt 109 444 567,00 zt

2022 349 759 603,00 zt 103 926 876,00 zt

2021 372 624 180,00 zt 98 386 804,00 zt

Tabela 2 - Wartos¢ planowanych w budzecie dochodoéw biezacych w latach 2021-24, oraz wartos¢ zrealizowanych
dochodéw wtasnych; Zrédta — sprawozdania roczne z wykonania budzetu, oraz Uchwata NR LXXXVI11.810.2023 Rady
Miasta Pruszkowa z dnia 28 grudnia 2023 r.

4. Obowigzujgcy system powiadamiania podatnikéw o naleznosciach jak i
zalegtosciach jest nieskuteczny. Z informacji uzyskanej od naczelnika WFiB
informacje  ptatnikom/podatnikom sg przekazywane wytgcznie za
posrednictwem Poczty Polskiej, zas przy nieudanej probie doreczenia pisma
podatnikowi (awizo) nie podejmuje sie dalszych alternatywnych krokéw.

5. Brak jednolitego systemu wymiany informacji i danych kontaktowych
podatnikéw / ptatnikow pomiedzy wydziatami.

Z wyjasnien wynika, ze wydziat dziata na podstawie wtasnej bazy danych

uzupetniajac jg na zasadzie kazdorazowych zapytan do innych wydziatow.



V. Wnioski i rekomendacje pokontrolne

W wyniku przeprowadzonej kontroli komisja rewizyjna stwierdzita, ze nalezy

rozwazyC zmiany w zakresie:

a.

Aktualizacji polityki rachunkowosci i stworzenie szczegétowych procedur
windykacyjnych.

b. Obnizenie progdw zadtuzenia, przy ktérych wystawiane sg upomnienia.

c. Stworzenie w UM zgodnie z obowigzujgcymi przepisami jednolitej bazy

podatnikéw oraz systemu wymiany informacji pomiedzy wydziatami.

. Wdrozenie dodatkowych kanatow komunikacji z podatnikami celem

udzielania podatnikom informacji o stanie konta podatkowego i wysokosci
naleznosci/ zobowigzan np. e-mail, sms.

Wdrozenie procesu informowania o wysokosci salda naleznosci
ptatnika/podatnika wobec gminy np. poprzez umieszczenie informacji o
stanie konta na zawiadomieniu o wysokosci podatku od nieruchomosci w
danym roku rozliczeniowym.

Zwiekszenie skutecznosci kontaktu, np. poprzez wdrozenie obligatoryjnego
kontaktu telefonicznego z ptatnikiem / podatnikiem w przypadku braku
odbioru pisma kierowanego za posrednictwem Poczty Polskigj

Zakup i wdrozenia zintegrowanego systemu finansowo-ksiegowego z
modutem windykacyjnym.



