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Zidentyfikowane problemy zwigzane z hulajnogami w miastach
Hulajnogi elektryczne staty sie jednym z najpopularniejszych $rodkéw transportu miejskiego,
jednak ich szybki rozwdj przynidst ze sobg szereg problemoéw:
- chaos przestrzenny — nieprawidtowe parkowanie hulajnég, blokowanie chodnikéw, przejs¢
dla pieszych oraz miejsc publicznych stwarza trudnosci w poruszaniu sie po miescie.
- bezpieczenstwo pieszych — przekraczanie dopuszczalnej predkosci, szybka i nieostrozna jazda
po chodnikach i w zattoczonych obszarach stanowi zagrozenie dla pieszych.
- brak regulacji i egzekwowania przepisbw — mimo wprowadzenia zasad dotyczgcych
predkosci i miejsc parkowania, przepisy czesto sg tamane, a egzekwowanie prawa jest
ograniczone.
- zanieczyszczenie przestrzeni publicznej — porzucanie hulajnég w przypadkowych miejscach,
a nawet wrzucanie ich do rzek lub innych trudno dostepnych lokalizacji.
- wypadki i zagrozenie dla zdrowia — coraz wiecej zgtoszern o wypadkach, ktére skutkuja
powaznymi urazami, zwfaszcza z udziatem nietrzezwych uzytkownikéw.
- brak systemu monitorowania — brak doktadnych danych o liczbie hulajnég w miastach oraz
ich sposobie uzytkowania, co utrudnia wdrazanie skutecznych regulacji.

Rozwigzania
Aby przeciwdziata¢c wyzej wymienionym problemom, miasta wdrazajg rdine strategie
regulacyjne i organizacyjne:
- podpisanie porozumien z operatorami hulajnég
- wyznaczanie stref parkowania, tzw. punktéw mobilnych — nakaz pozostawiania hulajnég
wyfacznie w okreslonych miejscach, tak aby nie blokowaty chodnikéw i przejs¢ dla pieszych.
- strefy zakazu parkowania — wprowadzenie obszaréw, gdzie hulajnogi nie moga byc
pozostawiane (np. historyczne centra miast, parki, okolice szkét i przystankow).
- obnizenie predkosci — strefy ograniczonej predkosci do 12 km/h w miejscach o duzym ruchu
pieszym.
- limitowanie liczby hulajnég — niektore miasta ustalajg maksymalng liczbe pojazdéw w
okreslonych strefach, aby unikng¢ ich nadmiernego zageszczenia.
- obowigzek rotacji pojazdéw — wymuszenie przemieszczania hulajnég miedzy dzielnicami,
aby nie zalegaty w centrach miast.
- optaty dla operatoré6w — wprowadzenie optat za zajmowanie pasa drogowego przez
hulajnogi.
- system raportowania — zobowigzanie operatorow do dostarczania danych o liczbie i
lokalizacji hulajndg w czasie rzeczywistym.
- ograniczenia czasowe wynajmu — niektére miasta, np. Oslo, wprowadzity zakaz wynajmu
hulajnég w godzinach nocnych (1:00-5:00), aby ograniczy¢ liczbe wypadkdw.
- kampanie edukacyjne i szkolenia — organizowanie akcji informacyjnych dotyczacych
bezpiecznego korzystania z hulajndg oraz prowadzenie szkolen dla uzytkownikdw.
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Porozumienie z operatorem na przyktadzie Krakowa
Prywatne firmy, wynajmujace hulajnogi elektryczne, podpisaty umowe z miastem, w ktérych
zobowigzaty sie do wspodtpracy przy utrzymaniu porzadku z hulajnogami na okreslonym terenie
Krakowa:
® po pierwsze — ponoszg one optaty za wykorzystywang na swojg dziatalnos$¢ przestrzen
— za wynajem miejsca pod punkty mobilnosci, czyli miejsca parkowania hulajnég.
Takich punktédw wyznaczonych w Krakowie jest obecnie ponad 300 i tylko tam, w tym
obszarze miasta, mozna zgodnie z prawem pozostawiac pojazd po zakoriczeniu podrozy.
Tam tez hulajnogi czekajg oczywiscie na kolejnych uzytkownikow. Kazdy z tych punktow
ma Scisle okreslong pojemnos¢ (w sztukach), dzielong sprawiedliwie miedzy
operatorow.
e po drugie — firmy ptacg za relokowanie, czyli przeniesienie lub przewiezienie swojej
hulajnogi, jesli ta zostanie porzucona przez uzytkownika poza punktem mobilnosci
(znéw podkresimy: wewnatrz okreslonego terenu miasta).
Dodatkowo, na podstawie porozumienia z operatorami, Krakdw zaoszczedzit blisko 170 tysiecy
ztotych w ciggu roku na kosztach usuwania zle zaparkowanych hulajnég. Operatorzy ponoszg
réwniez optaty za wynajem miejsc parkingowych dla swoich pojazdéw, co przyniosto miastu
dodatkowe 200 tysiecy ztotych rocznie.

Przyktady miast i ich rozwigzania

Polska

- Lublin — Wyznaczono 100 miejsc do parkowania hulajnég (ulokowane w bezposrednim
sgsiedztwie przystankédw komunikacji miejskiej badz stacji Lubelskiego Roweru Miejskiego,
miejsca ogdlnodostepne — dla uzytkownikéw hulajndg prywatnych, jak i tych oferowanych
przez operatoréw), ograniczono predkos$¢ w centrum do 12 km/h oraz wyznaczono miejsca
gdzie nie mozna pozostawiac hulajnég. Podpisano porozumienie z operatorami hulajnég.

- Krakow — Wprowadzono strefy bez wypozyczania oraz 260 miejsc parkingowych dla hulajnég.
Operatorzy, na ich koszt, s3 zobowigzani do usuwania porzuconych pojazddéw. Jesli tego nie
zrobig, zajma sie tym stuzby miejskie, ale kosztami obcigzg operatora. Podpisano porozumienie
z operatorami hulajnég. W Scistym centrum Krakowa nie mozna wypozycza¢ hulajnég, na
krakowskich Plantach wprowadzono maksymalng predkos$é - 18 km/h, a na terenie parkéw
ograniczenie predkosci do 20 km/h.

- Warszawa — parkowanie przy stojakach rowerowych i zakup dodatkowych stojakéw przez
operatora, wprowadzenie optat dla operatoréw za zajmowanie pasa drogowego.

- Gdansk — ograniczenie predkosci do 12 km/h na Gtéwnym Miescie, wyznaczenie miejsc
przeznaczonych do parkowania wspoétdzielonych hulajndg, zachety dla uzytkownikow
wspotdzielonych hulajndg za odstawianie ich na wyznaczone miejsca.
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Swiat

- Paryz — Catkowity zakaz wynajmu hulajnég elektrycznych na minuty w wyniku referendum.

- Oslo — Ograniczenie liczby hulajnég do 8 tys. (Obowigzujg roczne licencje, ktore operatorzy
otrzymujg od miasta. To wprowadza konkurencje miedzy firmami, ktére chcg jak najlepiej
spetni¢ oczekiwania wtadz miasta. Taka zdrowa konkurencja zapewnia wiekszy porzadek na
ulicach i przestrzeganie uzgodnien.), obowigzek rotacji miedzy dzielnicami, zakaz wynajmu w
godzinach nocnych (w godzinach od 1 do 5 rano, kiedy to dochodzito do wypadkéw pod
wptywem alkoholu)

- Wiedern — Redukcja liczby hulajnég w centrum z 1500 do 500 w jednym momencie, zakaz
parkowania na chodnikach (wytoczono parkingi mobilnosci, w obrebie 100 metréw od takiego
punktu nie da sie zwrdci¢ hulajnogi poza wyznaczong strefg), monitoring GPS hulajnég z
dostepem do systemu przez miejskie stuzby. Nieprawidtowo zaparkowane hulajnogi mozna
zgtaszac bezposrednio przez miejska aplikacje.
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